Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur samtliche Dienstleistungen und Produkte
der KP-Folienwerkstatt, Bubendorf, insbesondere fur Fahrzeugfolierungen, Beschriftungen, Car-
Wrapping, Lackschutzfolien (PPF), Fahrzeugaufbereitung sowie verwandte Tatigkeiten. Die AGB
gelten auch fur alle Bestellungen tber den Online-Shop der KP-Folienwerkstatt.

Sie bilden einen integrierten Bestandteil samtlicher Vertrage, Vereinbarungen und Auftrage
zwischen der KP-Folienwerkstatt und dem Kunden.

Abweichende Bedingungen des Kunden haben nur Gultigkeit, wenn sie von der KP-Folienwerkstatt
schriftlich bestatigt wurden.

2.Vertragsabschluss
e Der Vertrag kommt durch schriftliche oder miindliche Auftragsbestéatigung, Unterzeichnung
eines Angebots oder durch die tatsachliche Inanspruchnahme der Dienstleistung zustande.
o BeiOnline-Bestellungen entsteht der rechtliche Vertrag beim Absenden der Bestellung
durch den Kunden.

3. Preise und Zahlungsbedingungen

o Alle Preise verstehen sich als Nettopreise in CHF. Auf samtliche Produkte und
Dienstleistungen wird die gesetzliche Mehrwertsteuer (ab 01.01.2026) von derzeit 8.1 %
erhoben.

e Grundsatzlich gilt Sofortzahlung. Folgende Zahlungsarten werden angeboten: Bankzahlung,
Kreditkartenzahlung, TWINT, Barzahlung.

e Nach Vereinbarung ist auch eine Zahlung per Rechnung maoglich, zahlbar innerhalb von 10
Tagen.

¢ Die KP-Folienwerkstatt ist berechtigt, eine Anzahlung (30-50 % des Auftragswerts) vor Beginn
der Arbeiten zu verlangen.

e BeiZahlungsverzug werden MahngebUhren und Verzugszinsen gemass gesetzlichen
Bestimmungen erhoben.

e Versandkosten bei Online-Bestellungen werden gesondert ausgewiesen.

4. Gliltigkeit der Angebote
Alle Angebote sind 30 Tage ab Ausstellungsdatum gultig, sofern im Angebot nichts anderes
angegeben ist. Danach kénnen Preis- und Leistungsanderungen erfolgen.

5. Umsetzung des Auftrags

e Die Umsetzung erfolgt zum vereinbarten Termin.

e Wird der Termin von der KP-Folienwerkstatt um mehr als 2 Wochen nicht eingehalten, kann
der Kunde vom Vertrag zurticktreten.

e Das Rucktrittsrecht entfallt, wenn die Ausfuhrung wegen nicht gelieferter Ware/Produkte
oder ungeeigneten Witterungsbedingungen (z. B. Arbeiten an Schaufenstern oder
Beschriftungen vor Ort) nicht stattfinden kann.

¢ Onlinebestellungen werden innerhalb von 3-7 Tagen geliefert, sofern verflgbar.
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6. Druckvorlagen vom Kunden

Druck- und Produktionsdaten sind vom Kunden in einem der folgenden Formate bereitzustellen: EPS,
SVG, Al oder CDR. Der Kunde stellt sicher, dass Ubermittelte Druckvorlagen keine Urheber- oder
Schutzrechte Dritter verletzen. FUr daraus entstehende Schaden haftet der Kunde vollumfanglich.

7. Bewilligungen

Fur Anbringen von Reklamen, Beschriftungen (auch an Fahrzeugen) oder Lichtwerbung ist der
Auftraggeber verantwortlich, die notwendigen behdrdlichen Bewilligungen einzuholen. Die KP-
Folienwerkstatt haftet hierfur nicht.

8. Auftragsbestatigung & Kontroll-/Priifdokument ,,Gut zum Druck®
o Mitder Auftragsbestatigung gilt der Auftrag als verbindlich.
e Vor Druckauftragen erhalt der Kunde ein Kontroll-/Prifdokument (,,Gut zum Druck®).
¢ Ohne schriftliche Einwande innerhalb von 3 Tagen nach Erhalt der Dokumente gilt der Auftrag
bzw. die Lieferung als angenommen.
e Die Ausfuhrung erfolgt ausschlieBlich anhand des freigegebenen Dokuments.
« Anderungen nach Freigabe kénnen zuséatzliche Kosten verursachen.

9. Material
o Verarbeitet werden qualitativ hochwertige Folien, Verbrauchsmaterialien und Werkzeuge.
e Vom Kunden angeliefertes Material unterliegt keiner Garantie.

10. Ubergabe und Nachkontrolle

e Nach Fertigstellung wird das Fahrzeug/Objekt gemeinsam mit dem Kunden Uberpruft.

e Mitder Abnahme bestatigt der Kunde, dass die Arbeiten ordnungsgeman durchgefihrt
wurden.

e Beanstandungen sind sofort bei Abnahme geltend zu machen; spatere Reklamationen werden
nicht berucksichtigt.

o BeiFolierungen und Scheibenténungen findet nach ca. 2-4 Wochen eine kostenlose
Nachkontrolle statt, da sich die Folie in dieser Zeit noch legt. Notwendige Korrekturarbeiten
sind in diesem Rahmen inbegriffen. Wird der angebotene Kontrolltermin vom Kunden nicht
wahrgenommen, erlischt die Garantie auf die ausgefluihrten Arbeiten.

11. Gewabhrleistung / Garantie

o Auffachgerecht ausgeflhrte Folierungen gilt die Garantie gemaB Herstellerspezifikationen (2-
7 Jahre).

¢ Ausgenommen sind Schaden durch unsachgemaBe Pflege, mechanische Beschadigungen
oder nachtragliche Veradnderungen am Fahrzeug.

e Farbabweichungen zwischen Muster und Endprodukt gelten nicht als Mangel.

e Durch die Priifung und den Kontrolltermin wird eine spatere gesetzliche Minderung
ausgeschlossen.

e BeiOnline-Versand muss die Ware unverziglich geprift und Beanstandungen spatestens
innerhalb von 5 Tagen gemeldet werden. Nach Wahl der KP-Folienwerkstatt wird das Produkt
repariert, ersetzt oder gutgeschrieben.
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e Fur Produkte aus dem Online-Shop, die vom Kunden selbst montiert werden, Gbernimmt die
KP-Folienwerkstatt keine Haftung fir Montageschaden; die Garantie bezieht sich nur auf das
Material selbst.

12. Folgekosten

Der Arbeitsbereich muss fur die KP-Folienwerkstatt frei zuganglich sein, und die zu behandelnden
Fldchen mussen gemaB Auftragsbestatigung gereinigt und vorbereitet sein.

Mehraufwand, der durch das Wegstellen von storenden Gegenstanden, das Entfernen alter Folien
oder eine zusatzliche Reinigung entsteht, wird in Regie zusatzlich verrechnet.

Folgekosten, die erst wahrend des Auftrags zum Vorschein kommen oder auf unklaren Angaben,
fehlerhaften Massen oder unzufriedenstellender Druckqualitat beruhen, gehen ebenfalls zu Lasten
des Kunden.

13. Geistiges Eigentum

Alle Entwiurfe, Zeichnungen, Planungen, Designs, Skizzen, Daten und Unterlagen bleiben Eigentum
der KP-Folienwerkstatt. Vervielfaltigung oder Weitergabe an Dritte nur mit schriftlicher
Genehmigung.

14. Fotos und Videos fiir Werbezwecke

Die KP-Folienwerkstatt darf Fotos und Videos der Arbeiten fur eigene Werbezwecke (Flyer, Social
Media, Website) nutzen. Der Kunde stimmt dieser Nutzung bei Auftragserteilung zu, sofern keine
schriftliche Vereinbarung gegenteiliges regelt.

15. Datenschutzrichtlinien

Die KP-Folienwerkstatt verpflichtet sich, die personenbezogenen Daten der Kunden vertraulich zu
behandeln und nurim Rahmen der Vertragserfullung zu verwenden. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt
nur, soweit dies fur die Auftragsabwicklung notwendig ist oder gesetzlich vorgeschrieben wird. Die
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Daten erfolgt gemaB den geltenden
Datenschutzbestimmungen der Schweiz. Kunden haben das Recht, jederzeit Auskunft Uber ihre
gespeicherten Daten zu erhalten und diese berichtigen oder ldschen zu lassen, soweit keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen.

16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt Schweizer Recht. Gerichtsstand ist das Zivilkreisgericht Basel-Landschaft Ost in Sissach.
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